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ملخص:

هـــدف البحث إلى تنميـــة مهارات الاســـتماع لدى  الدارســـين المراهقين 
الناطقين بغيرها )المســـتوى المبتـــدئ( بمعهد عبد الله بـــن عباس بدار 
الســـام بتنزانيـــا، وذلك باســـتخدام برنامـــج قائم علـــى التعليـــم المتمايز، 
ولتحقيق أهداف البحث تم تحديد مهارات الاســـتماع المناســـبة للطلاب 
المراهقيـــن الناطقين بغير العربيـــة، ثم إعداد اختبار مهارات واســـتخدام 
هـــذا الاختبـــار في القيـــاس القبلـــي، ثم تم عمـــل دروس الاســـتماع في 
كتـــاب الطالب بما يتفق مع إســـتراتيجيات التعليم المتمايـــز ودليل معلم 
يوضح خطـــوات تدريســـها، ثم طُبـــق البرنامج علـــى عينـــة قوامها )30( 
طالبًـــا وطالبة مـــن الطـــاب المراهقيـــن الناطقيـــن بغيـــر العربية في 
تنزانيـــا، وتم القياس البعدي للاســـتماع ثم تحليل البيانـــات إحصائياً، جاءت 
النتائج موضحـــة وجود فروق بين متوســـطات الطـــاب لصالح القياس 
البُعـــدي فـــي مهـــارات الاســـتماع، مما يـــدل علـــى فاعليـــة البرنامج في 

الاســـتماع.  مهارات  تنمية 

الكلمات المفتاحية: مدخل التعليم المتمايز – مهاراة الاستماع
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Abstract

This study aimed to enhance Listening of adolescent beginners 
Learning Arabic as a foreign at the Abdulah bin Abbas Institute 
in Dares Salaam, Tanzania, through a differentiated instruction- 
based Program. 
Key listening Skills appropriate for this Leaner group were 
identfied, and a Pre-test was administered. Instructional materials 
– including Student lessons and a teacher’s guide – were then 
developed and implemented with a Sample of 30 learners. 
Post- intervention results Showed a Statistically Significant 
improvement in listening Performance, indicating the Program’s 
effectiveness in developing listening Skills among adolescent 
Arabic Lerners.

Key words: Differentiated approach, Listening Skills.
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مقدمة

تعـــد مهارة الاســـتماع مـــن المهـــارات اللغوية الأساســـية التـــي يقوم 
عليهـــا التواصـــل اللغـــوي، إذ تمثـــل المدخـــل الرئيس لاكتســـاب اللغة 
وشـــرط أساســـي للنمو اللغوي، فالطفل الذي يولد أصمًـــا يفقد القدرة 
على الـــكلام وبالتالي القـــراءة والكتابة. فالاســـتماع أهم مهـــارات اللغة، 
بـــل وأكثرها اســـتخدامًا، فالمرء يســـمع ويتحـــدث أكثر مما يقـــرأ ويكتب. 
وهـــو ضرورة مـــن ضرورات الحيـــاة الحديثة، فنحن نســـتمع إلى نشـــرات 
الأخبـــار والأحاديـــث والأوامـــر المختلفة ويحمـــل إلينا الأثيـــر موجات تتلو 
موجـــات من اللغـــة المنطوقـــة )يونـــس، 2010، 197( فإذا كانـــت هذه هي 
أهمية الاســـتماع بشـــكل عام، فـــإن أهميته تـــزداد لدى دراســـي اللغة، 
حيـــث إن معظـــم الأنشـــطة الجارية فـــي مدارســـنا تحتاج إلى قـــدر كبير 
من الاســـتماع والإنصـــات، فالطالب في المرحـــة الابتدائيـــة يقضي أكثر 
مـــن 60% من وقته مســـتعمًا )يونس، 2010، 199( ، كمـــا أن أكثر من 80% من 

.)156 ,2008 ,Graham( التعلم البشـــري يتم من خـــال الاســـتماع
وإذا كانـــت هذه هي أهمية الاســـتماع فـــي تعليم اللغات، فـــإن أهميته 
فـــي تعليم اللغـــات الأجنبية لا تقل عن ذلك، بل إنهـــا بلغت من أهميتها 
إن ظهـــرت مداخـــل لتعليـــم اللغـــات الأجنبيـــة تعتمـــد علـــى المهارات 

الشـــفهية )الاســـتماع والتحدث( ، مثل : المدخل الســـمعي الشـــفهي. 
وفـــي تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها نجد أن الاســـتماع له الأهمية 
ذاتهـــا، حيث إن نمـــو مهارات الاســـتماع يؤثر فـــي تنمية باقـــي مهارات 
اللغة، فالطـــاب الذين يواجهـــون صعوبة في فهم الاســـتماع يلاقون 
صعوبة فـــي القراءة وفي المهـــام اللغوية الأخرى )الناقـــة وحافظ، 2002، 

 )75
فبداية تعامـــل الطلاب غير الناطقيـــن بالعربية مع اللغـــة يتم من خلال 
الاســـتماع؛ فهـــو يـــؤدي دورًا هامًـــا فـــي عمليـــة الاتصـــال، ويؤكد ذلك 
ـــن من عمليـــة التعلم  )Swanson, 2006,.. ( أن تعليـــم الاســـتماع قـــد حسَّ
وأن صعوبـــة الاســـتماع وتدني مهاراته كانت ســـببًا رئيسًـــا في تســـرب 
الطـــاب غيـــر الناطقيـــن بالعربيـــة وعزوفهـــم عـــن إكمال برامجـــــهم 
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 .)2013،37 )بونجمـــة،  التعليمية 
وبالرغم مـــن أهمية الاســـتماع للطلاب بصفـــة عامة، ولغيـــر الناطقين 
باللغـــة العربيـــة بصفـــة خاصـــة، إلا أن البحوث والدراســـات التـــي تناولت 
الاســـتماع أكـــدت وجـــود ضعـــف فـــي مهاراتـــه لـــدى الناطقيـــن بغير 
العربيـــة في المســـتويات المختلفـــة وهذا ما يؤكـــده )زين الديـــن، 2024، 
نـــه )علي ، 2021، 27( مـــن أن متعلمي اللغـــة العربية الناطقين  480( ومـــا بيَّ
بلغـــات أخرى يعانـــون ضعفًا في اســـتيعاب النظـــام الصوتـــي، والكتابي 
للغـــة العربيـــة، ومن ثم فإنهـــم يحتاجون إلـــى طرق حديثـــة تنمي لديهم 
مهـــارات الاســـتماع. وتتعدد أســـباب مشـــكلة ضعـــف الاســـتماع لدى 
هـــؤلاء الطـــاب ما بين أســـباب تعـــود للمعلم مثـــل: طرائـــق التدريس 
الـــذي يســـتخدمها، أو أســـباب تعـــود للمناهج حيـــث تركز علـــى القواعد 
أو علـــى الأقـــل تهمـــل الاســـتماع ، فعندمـــا قـــام المجلـــس الأمريـــي 
لتعليـــم اللغة العربيـــة للناطقيـــن بغيرهـــا )A.C.T.F.L( بوصـــف المهام 
والوظائـــف اللغوية التـــي ينجزهـــا متعلمو اللغـــة العربية قـــراءة وكتابة 
وتحدثًـــا واســـتماعًا، تتم تحديد الإرشـــادات في خمســـة مســـتويات لكل 
مهـــارة هي: المتميزة، المتفـــوق، المتقدم، والمتوســـط، والمبتدئ ولكن 
لم تقـــم هذه الإرشـــادات علـــى نظرية خاصـــة أو منهج تربـــوي ، لا يضع 
ضمـــن أهدافه كيفيـــة تعلم الطـــاب لهذه المهـــارة أو تلـــك )بونجمة، 
2013، 70(، وهناك أســـباب تعود إلـــى المتعلم نفســـه، كاهتمامه بالقراءة 
والكتابـــة أكثر مـــن التحدث والاســـتماع ومن أهـــم الأســـباب التي تعود 
إلـــى المتعلم الملل من طريقـــة التدريس، إن تعليم اللغـــات الأجنبية في 
إفريقيـــا وخاصـــة تنزانيا يتســـم بالتقاليد والمحـــاكاه، مما يجعـــل كثيراً من 
المتعلمين يشـــعرون بالســـأم نحو هذه اللغات، فما زال التعليم بالطرق 
التقليديـــة التي تعتمد علـــى المحاضرة والإلقـــاء )علـــي، 2021ـ، 271( كما أن 
تنزانيا من الـــدول الإفريقية متعـــددة اللغات والثقافـــات، وتحظى اللغة 
رس فـــي المـــدارس والمعاهد  العربيـــة هنـــاك بمكانـــة خاصة حيث تُـــــدَّ
الإســـامية المنتشـــرة في المناطق الســـاحلية ، مثل: دار السلام وزنجيار 
ولك لأغـــراض دينية وثقافيـــة، ويواجه المتعلمون تحديـــات في مهارات 
الفهـــم والتواصـــل باللغة العربيـــة وخاصة مهارات الاســـتماع والتحدث. 
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)الهمامـــي، 2018،93( ؛ ممـــا يســـتعدعي وجـــود برامـــج تعليميـــة لهؤلاء 
المتعلميـــن، ومـــن المداخـــل الحديثة في تعليـــم اللغات مدخـــل التعليم 
المتمايـــز، وهـــو مدخـــل تربـــوي ينبثق مـــن النظريـــة البنائية يقـــوم على 
تلبيـــة احتياجات الطـــاب المختلفة، ويراعـــى الفروق الفرديـــة بينهم من 
حيث القدرات، وأساليب التعلم، والاســـتعدادت. )Tom.linson, 2001,1(. إن 
مدخل التعليـــم المتمايز هو مدخـــل لتعليم وتعلم طـــاب مختلفين في 
نفـــس الفصـــل، والهدف منـــه تعظيم نمـــو كل طالب ونجاحـــه الفردي 

عـــن طريق مســـاعدته في عمليـــة التعلم. 
إن التعليـــم المتمايـــز مصمـــم لتلبيـــة احتياجـــات الطلاب الفرديـــة، بحيث 
يتيـــح لكل الطـــاب الحصول على نفـــس المنهج، عن طريـــق إعطاؤهم 

مهـــام تعلم مصممة وفقًـــا لحاجاتهـــم التعليمية. 
فالتعليـــم المتمايـــز سلســـلة مـــن الإجـــراءات لتدريس الطـــاب الذين 
تختلف قدراتهم فـــي الفصل الواحـــد، فهو تعليم يتمركز حـــول الطالب، 
ويســـتند علـــى ممارســـات واضحـــة لمجموعـــة واســـعة مـــن الطلاب 

 )1  ,2008m  ,Campdell( .بالفصـــول الدرارســـية
وبالرغـــم مـــن أهمية الاســـتماع فـــي تعليـــم اللغـــة العربيـــة للناطقين 
بغيرهـــا، حيث يقبلـــب الطلاب غيـــر الناطقيـــن بالعربية فـــي تنزانيا على 
تعلـــم اللغـــة العربيـــة لأســـباب دينيـــة وتعليمية فتعلـــم اللغـــة العربية 
لأســـباب دينيـــة وتعليمية فتعلـــم اللغة العربيـــة يعد وســـيلة للتواصل 
مـــع العالم الإســـامي ونافـــذة للانخراط فـــي برامج دراســـية جامعية أو 
منح دراســـية في الـــدول العربيـــة إلا أن العديد من البحوث والدراســـات 
الســـابقة أكدت وجـــود ضعف فـــي مهارات الاســـتماع لـــدى الناطقين 
بغيـــر العربيـــة، وخاصًـــة في المســـتوى المبتدئ كدراســـة )زناتـــي، 2015( ، 
ودراســـة )البربري، 2019(، ودراســـة )عبد الباري، 2021(، وقد أكدت دراســـة 
)قمـــر ، 2025، 89( وجـــود فـــي مهارات الاســـتماع لـــدى الناطقيـــن بغير 
العربيـــة، وقـــد أرجع هـــذا الضعـــف إلـــى إفتقـــار المناهـــج التعليمية إلى 

أســـاليب التدريـــس الحديثة. 
وقـــد قابلت الباحثة عـــددًا من " المدربيـــن" بالعربية للجميـــع، وعددًا من 
معلمي الطلاب غيـــر الناطقين بالعربية في تنزانيـــا وأكدوا جميعًا ضعف 
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الطلاب في مهارات الاســـتماع، ممـــا دعا الباحثة إلـــى هذا البحث. 

تحديد المشكلة:
تتحـــدد مشـــكلة البحـــث فـــي ضعف مهـــارات الاســـتماع لـــدى الطلاب 

المراهقيـــن الناطقيـــن بغيـــر العربيـــة )المســـتوى المبتـــدئ( بتنزانيا. 
وللتصدي لهذه المشكلة يحاول البحث عن السؤال الرئيس التالي: 

مـــا فاعلية برنامـــج قائم علـــى التعليـــم المتمايـــز في تنميـــة مهارات 
الاســـتماع المبتـــدئ بمعهـــد عبد الله بـــن عبـــاس بتنزانيا؟ 

ويتفرغ عن هذا السؤال الأسئلة الآتية: 
ما مهارات الاســـتماع المناســـبة للطلاب المراهقيـــن الناطقين بغير .1	

العربية المســـتوى المبتـــدئ بمعهد عبد الله بن عبـــاس بتنزانيا؟ 
ما أســـس بنـــاء برنامج قائـــم علـــى التعليـــم المتمايز لتنميـــة مهارات .2	

الاســـتماع لدى الطلاب المراهقين الناطقين بغير العربية المســـتوى 
المبتـــدئ بمعهد عبـــد الله بن عبـــاس بتنزانيا؟ 

مـــا فاعليـــة برنامج قائـــم علـــى التعلـــم المتمايز فـــي تنميـــة مهارات .3	
الاســـتماع للطـــاب المراهقيـــن الناطقين بغيـــر العربية المســـتوى 

المبتـــدئ بمعهـــد عبد الله بـــن عبـــاس بتنزانيا؟

أهداف البحث: 
إعـــداد قائمـــة بمهـــارات الاســـتماع المناســـبة للطـــاب المراهقين .1	

الناطقين بغير العربية المســـتوى المبتـــدئ بمعهد عبد الله بن عباس 
 . نيا بتنزا

التعـــرف على أثـــر فاعليـــة التعليم المتمايـــز لتنمية مهارات الاســـتماع .2	
العينة.  مجموعـــة  لدى 

حدود البحث: 
يقتصر البحث الحالي على:

تنمية بعـــض مهارات الاســـتماع للناطقيـــن بغير العربية المســـتوى .1	
المبتدئ ، وذلـــك لأهميتها في المهـــارات اللغوية الأخـــرى للناطقين 
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 . بغيرها
الحد البشـــري: طلاب المســـتوى المبتدئ غير الناطقين باللغة العربية .2	

بمعهد عبد الله بن عباس بدار الســـام بتنزانيا. 
الحد الزمني: في الفصل الدراسي الثاني من العام 2025م. .3	

منهج البحث: 
اســـتخدم البحـــث الحالـــي المنهـــج الوصفي في اســـتقراء الأدبيـــات التي 
تناولـــت تعليم الاســـتماع والتعليـــم المتمايز وتوظيف إســـتراتيجياته، كما 
اســـتخدم البحـــث الحالـــي المنهـــج شـــبه التجريبـــي لمعرفة أثـــر العامل 
المســـتقل )التعليـــم المتمايـــز( على العامـــل التابع )مهارات الاســـتماع( 

وقيـــاس ذلك بواســـطة اختبـــار لمهارات الاســـتماع. 

أهمية البحث: 
يُرجى أن يفيد البحث كلً من:

المتعلميـــن الناطقيـــن بغيـــر العربية )المســـتوى المبتـــدئ(، حيث إن .1	
البحث يســـعى إلى تنمية مهارات الاستماع باســـتخدام مدخل التعليم 

يز.  المتما
المعلميـــن المعنييـــن بتعلم اللغـــة العربيـــة الناطقيـــن بغيرها، حيث .2	

يمدهـــم بدليل تنميـــة مهارات الاســـتماع. 
الباحثيـــن فـــي مجال تعليـــم اللغـــة العربيـــة للناطقين بغيرهـــا ، حيث .3	

يقـــدم لهـــم إطـــارًا نظرياً يفتـــح لهـــم آفاقًا جديـــدة حـــول البحث في 
اقتـــراح إســـتراتيجيات حديثـــة لتنمية مهـــارات الاســـتماع، والبحث في 

معوقات إكتســـاب تلـــك المهـــارات وكيفيـــة مواجهتها. 
الإســـهام في إيجـــاد حلول جديدة ومســـتحدثة في عـــاج الضعف .4	 	

والقصـــور فـــي مهـــارات الاســـتماع لـــدى الطـــاب غيـــر الناطقيـــن 
 . بية لعر با
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تحديد المصطلحات: 
	W:البرنامــج

نظام أو نســـق متكامل من الأســـس المعرفية والنفســـية والاجتماعية 
والعناصر المتكاملة معها )كالأهداف ، المحتوىى، إســـتراتيجيات التدريس، 
وأســـاليب التقويم( تقدمه مؤسســـة ما إلى المتعلميـــن، بقصد تنميهم 

وتحقيق الأهداف المنشـــودة )مدكور، 2008، 61(. 
ويُقصد بـــه إجرائياً في هـــذا البحث: بنســـق من الإجراءات والممارســـات 
التعليميـــة التـــي تتطلب خطـــة تعليمية تشـــمل عناصر رئيســـة تتضمن 
)الأهداف ، المحتوى، وإســـتراتيجيات التدريس، ومصادر التعلم وأســـاليب 
التقويم( مســـتندة فـــي ذلك إلى التعليـــم المتمايز بهـــدف تنمية مهارات 

الاســـتماع لدى طلاب اللغـــة العربية غيـــر الناطقين بها. 

	W :مدخل التعليم المتمايز
هو فلســـفة في التدريـــس موجهة إلى مســـاعدة المعلـــم على تطويع 
خطـــة وســـيناريو الموقـــف التعليمـــي تبعًـــا للاختلافات الموجـــودة بين 
الطـــاب فـــي الاهتمامـــات وأنمـــاط وتفضيـــات التعلـــم، والخلفيـــات 
المعرفية وبمـــا يكفل للجميع تحقيـــق أكبر قدر ممكن مـــن نواتج التعلم 

 )99  ,2021-Mathis, ch( المســـتهدفة 
ويقصد إجرائياً في هذا البحث: 

تمايـــز عناصـــر التدريـــس )المحتـــوى، الإجـــراءات، والمنتـــج( وفقـــاً لتنوع 
مســـتويات الطـــاب فـــي الفصـــل الدراســـي من خـــال إســـتراتيجيات 
وأنشـــطة متنوعـــة؛ لتنمية مهـــارات الاســـتماع لدى طلاب المســـتوى 

المبتـــدئ مـــن غيـــر الناطقيـــن بالعربية. 

	W :الاستــــماع
عمليـــة يعطى فيهـــا المســـتمع اهتمامًـــا خاصًـــا، وانتباهًا مقصـــودًا لما 

تتلقـــاه أذنـــه من أصـــوات )الناقـــة، 1985، 122(. 
ويُقصـــد به في هـــذا البحـــث: عملية تبـــدأ باســـتقبال الطالـــب المراهق 
بالمســـتوى المبتـــدئ بمعهـــد عبـــد الله بـــن عبـــاس بتنزانيـــا، للأصوات 
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المنقولـــة عبـــر الأذن والانتبـــاه لهـــا والتمييـــز بيـــن هذه الأصـــوات من 
حروف وكلمـــات وجمل من خـــال البرنامج القائم على التعليـــم المتمايز.

الإطــار النظـــري:
يعرض البحث الحالي الإطار النظري في ثلاثة محاور: 

الأول: الاســـتماع، والثاني: التعليم المتمايز، والثالث: الدراســـات السابقة: 
وفيما يلـــي تفصيل ذلك: 

المحور الأول: الاستماع
)أهميته، إرشـــادات وأســـاليب تدريســـية، وأهدافه( للمبتدئين في تعليم 

اللغـــة العربية لغيـــر الناطقين بها. 

أهمية الاستماع: 
الاســـتماع هو أول فن لغـــوي من الفنـــون اللغوية الأربعـــة، بل هو أبو 
الفنـــون جميعاً كمـــا يراه )ابن خلـــدون( لأنه أســـاس كل الفنون وكل ما 
يرتبط بالمهارات العقلية والتعليم والتعلم )عوض، 2007، 115( فالاســـتماع 
لـــه أهمية في تعليـــم اللغة الأجنبيـــة الثانية، وخاصة فـــي المراحل الأولى 
مـــن تعليـــم اللغة؛ لأنه يـــؤدي إلى تحســـين القـــدرة التواصليـــة للطلاب 
)Dunkel, 1991, 100( فكلما تطورت مهارة الاســـتماع لدى الطلاب أصبحت 

جهودهـــم أكثر إنتاجية. 
)Brown, H.D& Englewood, 2000, 10( ، كمـــا أنـــه الوســـيلة التي من خلالها 
يتصـــل الفرد بالآخرين ، وعن طريقة يكتســـب المفـــردات، ويتعلم أنماط 
الجمـــل والتراكيب ويتلقـــى الأفكار والمفاهيم، ولذلـــك فهو من أصعب 
المهـــارات التـــي نعلمها لطلابنـــا ، لأنه يرتبـــط بمجموعة مـــن العمليات 
العقليـــة، حيث تتلقى الأذن مجموعة من الأصـــوات والمفردات، فيحاول 
المســـتمع مطابقتهـــا بمخزونه اللغوي فيمـــا يُعرف بعمليـــة " التعرف" 
وأثنـــاء ذلـــك يحاول التكيـــف مع ســـرعة المتكلم وطريقته فـــي الحديث، 

ثـــم ينتقل إلى مرحلة تحليل المســـموع )علـــي، 2021، 67(.
فلا يتصـــور أن تبدأ دراســـة اللغة العربيـــة دون البدء بمهارة الاســـتماع، 
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حيـــث يتعرف الطـــاب خلالها على النظـــام الصوتي للغـــة العربية والذي 
مـــن خلالـــه ينطلق الطالـــب إلى مرحلـــة النطـــق والتحدث، تليهـــا مرحلة 
القـــراءة ثـــم تعليـــم اللغات في الـــدول التي تقدمـــت في هـــذا المضمار، 
فقد كشـــفت بعض الدراســـات أن طلاب المدرســـة الثانوية في بعض 
هـــذه البلاد يخصصون 30% مـــن برنامج تعليم اللغة للتحدث، ونســـبة %16 
للقراءة ونســـبة 9% لكتابة ، 45% للاستماع، وقد أشـــار )علي ، 2021، 68( إلى 

أن الاســـتماع يحظى بنســـبة 28% من محتوى المســـتوى المبتدئ. 
فدارســـو اللغـــة العربية من غيـــر الناطقين بها يواجهـــون صعوبات في 
اســـتيعاب النظام الصوتي والكتابـــي للغة العربية، فمـــن حيث الأصوات 
هنـــاك بعـــض الأصـــوات فـــي اللغـــة العربيـــة غير موجـــودة فـــي لغة 

الدارســـين الأم؛ مثل: 
)خ ، ع ، ف .... إلـــخ( ومـــن ثـــم فإنهـــم يحتاجـــون إلـــى أنـــواع مختلفـــة من 
التدريبـــات، مثل : تدريبات التمييز الصوتـــي )علي ، 2021، 27( فالدارس إن لم 
يُحســـن إســـتماع الأصوات ونطقها وتمييزها بشـــكل صحيح لن يُحسن 
أيًـــا من المهـــارات اللغوية. ومن ثم تظهـــر أهمية التمييـــز بين الأصوات 
وخاصًـــة حيـــن يتعلمهـــا الطالـــب منفصلـــة ثم توضـــع هـــذه الأصوات 
فـــي كلمـــات لمعرفة إلـــى أي مـــدى توضع هـــذه الأصوات فـــي كلمات 
لمعرفة إلـــى أي مدى يســـتطيع الطالـــب أن يحدد الاختلافـــات الصوتية 
في ســـياق الكلمـــة، فالصـــوت والكلمـــات ينبغـــي أن يتجمعا فـــي جملة 
وفي ســـياق لـــه معنى لإتاحـــة الفرصة لتمييز ســـمعي عملـــي، ولإظهار 
أهميـــة التمييز الصوتي فـــي فهم المعنـــى )الناقة وطعيمـــة، 2003، 107( ، 
وعلـــى ذلـــك كان التدريب علـــى التمييز الســـمعي أمرًا هامًـــا لأن القدرة 
علـــى التمييز الســـمعي أساسًـــا فـــي إدراك المعنى العـــام، فبعد امتلاك 
الطالـــب القدرة على التمييز بين الأصوات المتشـــابهة فـــي اللغة العربية 
وأنـــواع النطق الدلالـــي يصبح الطالـــب مهيئًا للاســـتماع إلـــى جملة من 
أجل الحصول علـــى المعنى )الناقـــة وطعيمـــة، 2003، 108( ولذلك تتطلب 
مهارة الاســـتماع الكفاية فـــي ثلاثة جوانب أساســـية: )يونس، 1983، 27(

 التمييز السمعي بين الأصوات. .1	
	A. .التـــذكر 
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	B. .الفهم المتعلق بالكلمات والجمل والموضوعات 
إرشـــادات تدريس الاســـتماع في المســـتوى المبتـــدئ: )علي، 2021، .2	

 :)76
أكثـــر المهـــارات التي يجـــب أن يهتـــم بهـــا المعلم في المســـتوى ￭	

المبتـــدئ هي الاســـتماع. 
يبـــدأ بتعريـــف الطـــاب علـــى النظـــام الصوتـــي بتدريبات اســـتماع ￭	

مكثفـــة لأصـــوات اللغـــة بغـــرض تعرفهـــا وتمييزها. 
بعض مهارات الاســـتماع لا يمكن تدريســـها في درس واحد، مثل: ￭	

تمييـــز أصوات )ث، ذ، ظ( ومـــن ثم تحتاج إلى تكـــررات عديدة على مدار 
الدروس التالية حتى تُكتســـب المهارة. 

يُترك شـــرح معانـــي المفردات فـــي تدريبات التمييـــز الصوتي، مثل: ￭	
)ســـبر/ صبر(، ويركز على الجانـــب الصوتي. 

تنقســـم مرحلـــة المبتـــدئ إلـــى ثلاثـــة مســـتويات بحســـب الإطار ￭	
الأوربـــي: مـــا قبـــل المبتـــدئ ، تعـــرف الأصـــوات وتمييزهـــا، وبعض 
الظواهر اللغويـــة كالحركات القصيـــرة، والطويلة، واللام الشمســـية 
والقمريـــة... إلـــخ وتتكـــون فيـــه نصـــوص الاســـتماع مـــن: إســـتماع 
للأصوات وبعض الجمل البســـيطة المفردة، والجمـــل المتضمنة في 
حوار بســـيط. والمســـتوى المبتدئ الأول والثاني: يعالجان موضوعات 
الحيـــاة اليوميـــة والشـــخصية للمتعلـــم، وتغلـــب عليهمـــا النصـــوص 
الحواريـــة القصيـــرة، وبعـــض النصـــوص الســـردية ، وتتـــدرج فيهمـــا 

نصـــوص الاســـتماع من مســـتوى الجملـــة إلـــى الفقرة. 
يجـــب تقديم النصوص المســـموعة بســـرعة تناســـب المســـتوى ￭	

 . ئ لمبتد ا
أســـاليب تدريس الاســـتماع للمســـتوى المبتدئ ) وحي الدين، 2020، .3	

 .)66
	A. :استمع ثم ردد

وفيه يســـتمع الطلاب إلى المعلم أو المســـجل الصوتي بالتردد الكثير، 	•
وفيـــه تهيؤ جيـــد للاســـتماع لأصوات الحـــروف الهجائيـــة والمفردات 
والجملة ، والفكرة البســـيطة، مثال: نطـــــق المعلم حــــرف ) أَ – إِ – أُ ( ثم 



702

الطلاب. يرددها 
	B. :أنظر، واستمع ، ثم ردد 

• وهذا الأســـلوب أكثر أهمية من الأســـلوب الســـابق حيث يعد المعلم 	
صورة تـــدل على معنى مفردة أو جملة مســـموعة. 

	C. :استمع ثم إقــرأ 
• وفيه يســـتمع الطلاب إلى القراءة مســـجلة أو مـــن المعلم ثم يقوموا 	

المعلم.  وراء  بالترديد 
	D. :استمع ثم أكتب

• وهذا الأســـلوب مثل: )اســـتمع وردد( والمطلوب مـــن الطلاب كتابًة 	
نطقًا.  وليس 

أهداف تدريس الاستماع في المستوى المبتدئ )علي، 2021، 74(. .4	
	a. .تعرف الأصوات العربية وتمييز ما بينها من اختلافات ذات دلالة
	b. .تعرف الحركات الطويلة والحركات القصيرة والتمييز بينهما
	c تعرف التشديد والتنين وتمييزهما صوتيًا. .
	d. .إدراك العلاقات بين الرموز الصوتية والكتوبة
	e. التمييـــز بيـــن الأصـــوات المتجاورة فـــي النطـــق والمتشـــابهة في

 . ت لصو ا
	f إدراك أوجـــه الشـــبه والفروق بيـــن الأصوات العربية ومـــا يوجد في .

الأولى مـــن أصوات.  لغته 
	g. .التمييز بين الأفكار الرئيسية والأفكار الثانوية
	h. فهـــم ما يلقـــى علـــى الطالب من حديـــث باللغـــة العربيـــة وبإيقاع

طبيعـــي في حـــدود المفـــردات التـــي تعلمها:
	i الاســـتماع إلى اللغة العربيـــة وفهمها دون أن يعـــوق ذلك قواعد .

المعنى.  تنظيم 
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المحور الثاني: التعليم المتمايز 
) أساسه، أهدافه، إجراءاته ومبادئ إستراتيجياته(.

1-أسس ومبادئ العليم المتمايز: 
حـــددت )كوجـــك وآخـــرون، 2008، 38( مجموعة من الأســـس التي يقوم 

عليهـــا مدخل التعليـــم المتمايـــز ، كما يلي: 
 أسس إجتماعية: ￭	

ما تنص عليـــه وثائق حقوق الإنســـان، من حق كل طفـــل الحصول على 
تعليـــم عال الجودة، وبما يتماشـــى مـــع قدراته، وخصائصـــه، دون التمييز 
بيـــن الأطفال حســـب النـــوع أو المســـتوى الإقتصـــادي أو الاجتماعي أو 

القـــدرات الذهنيـــة والبدنية أو غيرها مـــن الاختلافات. 
 أسس نفسية: ￭	

	a. .لدى كل تلميذ القابلية والقدرة على التعلم
	b. .التلاميذ يتعلمون بطرق مختلفة
	c الذكاء متنوع، ويوجد عند الأفراد بدرجات متفاوتة. .
	d. يحـــدث التعلـــم بصـــورة أفضـــل فـــي حـــالات التحـــدي المناســـب

والمعقـــول. 
	e..تقبل الاختلافات بين الفرد والآخرين

أسس تربوية:￭	
	a. .دور المعلم هو المنسق والميسر لعملية التعلم
	b. .التلميذ بمثل أهم محاور العملية التعليمية
	c التدريـــس يهـــدف إلـــى مســـاعدة التلميـــذ علـــى الفهـــم وتكوين .

 . لمعنى ا
	d. ،التقييم الشامل والمستمر هو وســـيلة اكتشاف احتياجات التلاميذ

ف مســـتوى وقدرات وميول كل منهم وأنماط تعلمهم، وتحديد  لتعرَّ
الاختلافات بينهم لتوجيه التدريـــس لمواءمة هذه الاختلافات. 

	e. كمـــا أن مـــن أهـــم أســـس تنويـــع التدريـــس المشـــاركة الفاعلة
وأنمـــاط تعلمهـــم، والمشـــاركة في وضـــع الأهداف في ضـــوء هذه 
الخصائـــص، والاجتهـــاد في تحقيقهـــا، ثم تقييـــم إنجازاتهـــم لمعرفة 
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مـــدى تحقيقهـــم للأهداف المنشـــودة. 

	⿛:أهداف التعليم المتمايز
حـــددت ) Heacox, 2002, 1( مجموعـــة مـــن الأهـــداف يحققهـــا التعليـــم 

هي:  المتمايـــز 
يعمـــل علـــى إعداد الطالـــب الذي يســـتطيع القيـــام بمهمـــات حياتية ◄	

متوقعـــة، وغيـــر متوقعة. 
يساعد على مواءمة مستويات التعلم، واحتياجات الطلاب المختلفة. ◄	
يســـاعد على تعليم توفيـــر تعلم لجميع التلاميذ مراعيـــاً أنماط تعلمهم ◄	

وقدراتهم.  وميولهم 
يعمـــل علـــى تحقيـــق النمـــو الأقصـــى للطـــاب، بمـــا يضمـــن النجاح ◄	

لـــكل طالـــب، وبذلك فهـــو يعمل علـــى بناء الثقـــة وتحفيـــز الطلاب 
للتعلم مـــن خلال تقديـــم الدعم المناســـب لكل طالب وتشـــجيعهم 

 . جههم تو و
إجراءتــه: 

هنـــاك مجموعة مـــن الإجـــراءات التي يمكـــن إتباعهـــا لتطبيـــق التعليم 
المتمايـــز، وقـــد ذكرهـــا )عطيـــة، 2009، 329( فيمـــا يلي: 

1- التقويم القبلي: إن أول خطوة من خطوات التعليم.
إستراتيجياته: 

هنـــاك مجموعة مـــن الإســـتراتيجيات التعليمية التي يختص بهـــا التعليم 
)Richards, R2000,105( & )2007,51,Anderson( المتمايـــز

	1. Flexible Grouping :إستراتيجية المجموعات المرنة
• تســـتند هذه الإســـتراتيجية على أســـاس مهم، وهو أن كل تلميذ في 	

الفصـــل هو عضو في مجموعـــة مختلفة متعددة يعدهـــا المعلم في 
ضوء أهـــداف التعليـــم والتعلـــم، وأيضًا في ضـــوء خصائـــص التلاميذ 

وحاجاتهم. 
• ومن مميـــزات هذه الإســـتراتيجيات أنها تســـمح بانتقـــال التلميذ من 	

مجموعة إلـــى أخرى تبعًـــا لاحتياجاتـــه التعليمة، وعلى المعلـــم متابعة 
هـــذه المجموعات من خلال الانتقـــال والتجول بينهـــا، وهي من أهم 
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الاســـتراتيجيات التـــي يحقـــق المعلـــم من خلالهـــا تنويـــع التدريس أو 
التعليـــم المتمايـــز، وتمكنـــه من تصميم أنشـــطة تعليميـــة تتواءم مع 

وقدراتهم.  التلاميـــذ  احتياجات 
	2. Tiered Activities :إستراتيجية الأنشطة المتدرجة

• وتســـتخدم هذه الإســـتراتيجية عندمـــا يكون هناك تلاميـــذ مختلفون 	
في المســـتويات المعرفية، ويدرســـون نفس المفاهيـــم، ويتعلمون 
أداء مهـــارات معينة، فهذا الاختـــاف يدعو المعلم لتصميم أنشـــطة 
متدرجـــة أو مختلفـــة مســـتويات الصعوبـــة، بحيث يبـــدأ كل تلميذ من 
النشـــاط الملائـــم لمســـتواه المعرفـــي، ويتـــدرج كل تلميـــذ في هذه 
الأنشـــطة الملائـــم لمســـتواه المعرفي، ويتـــدرج كل تلميـــذ في هذه 

الأنشـــطة وفق ســـرعته، ليصـــل في النهايـــة إلى مســـتوى متميز. 
	3. Anchor Acivities :الأنشطة الثابتة

• وهي نـــوع من الأنشـــطة التعليمية التـــي يصممها المعلـــم في ضوء 	
أهـــداف ومحتـــوى المنهج المقرر، ولكل نشـــاط من هذه الأنشـــطة 
أهداف واضحة ومحـــددة ويراعى في تصميمها أن تتنـــوع في أنواعها 
ومســـتواها، لتناســـب احتياجـــات التلاميـــذ المختلفـــة وتتصـــف هذه 
الأنشـــطة بأنهـــا تعتمد علـــى إيجابيـــة وفاعليـــة التلميذ فـــي تنفيذها، 
فهو يســـتطيع أن يســـتكملها في حصص متتاليـــة، ويمكن أن يعمل 

فيهـــا بمفرده أو مـــع زملائه. 
وقـــد يبـــدأ المعلـــم مـــع الصـــف ككل ثم يقســـم الصـــف إلى قســـمين: 
أحدهمـــا يعمل فـــي بعـــض الأنشـــطة الثابتة بينمـــا يكمـــل المعلم مع 
القســـم الثاني لمزيد من الشـــرح والمناقشـــة في الموضـــوع المطروح. 
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المحور الثالث: الدراسات السابقة

	v :دراسات تتعلق بالاستماع
دراســـة )البربري، 2019( بعنـــوان: )برنامج مقتـــرح لتنمية بعض مهارات .1	

الاســـتماع والوعي الصوتي لدى الطلاب غير الناطقيـــن باللغة العربية 
المبتدئ( المستوى  في 

هدفت الدراســـة إلى تنمية بعض مهارات الاســـتماع والوعي الصوتي .2	
لـــدى الطالبات الوافـــدات بجامعـــة الأزهر بلـــغ عددهـــم )28( طالبة، 
وتكونت عينـــة البحث من مجموعـــة واحدة تجريبية درســـت بالبرنامج 
المقترح، واســـتخدمت اختبار )ت( لمتوســـطي النسب المئوية لدرجات 
التطبيقيـــن القبلي والبعدي لاختبار الاســـتماع والوعي الصوتي، وكانت 
الفـــروق دالـــة إحصائيًا عند مســـتوى )0,01( كمـــا أن البرنامـــج كان له أثر 

فاعـــل في تنمية مهـــارات الاســـتماع والوعي الصوتي. 
دراســـة )عبد الباري، 2021( بعنوان: ) تنمية مهارات الفهم الاســـتماعي .3	

للناطقيـــن بلغـــات أخرى في المســـتوى المبتـــدئ باســـتخدام التدوين 
الصوتـــي(، هدفـــت الدراســـة إلى التعـــرف على مـــدى فاعليـــة برنامج 
قائم علـــى التدوين الصوتي، لتنميـــة مهارات الفهم الاســـتماعي لدى 
دارســـي اللغـــة العربية الناطقيـــن بلغات أخـــرى المســـتوى المبتدئ، 
ولتحقيـــق هذا الهـــدف ثم إعداد قائمـــة بمهارات الفهم الاســـتماعي، 
واختبـــار لقياس مهـــارات الفهم الاســـتماعي في ضـــوء القائمة، وتم 
تدريس البرنامـــج عن بُعد )online( بشـــقيه المتزامن وغيـــر المتزامن 
لعينة قوامها )7( دراســـات اللغـــة العربة من الناطقيـــن بلغات أخرى 
المســـتوى المبتدئ من جنســـيات متعـــددة، وقد أســـفرت النتائج عن 
وجـــود فـــرق ذا دلالـــة إحصائية عنـــد مســـتوى )0,05( بين متوســـطي 
درجـــات اختبـــار مجموعة البحث في كل من القياســـين القبلـــي والبعدي. 

دراســـة )زيـــن الديـــن، 2024م( بعنـــوان: )فاعليـــة برنامـــج قائـــم علـــى .4	
المدخل القصصي في تنمية مهاراة الاســـتماع لدى طلاب المســـتوى 
الثانـــي في معهد تعليـــم اللغة العربيـــة لغير الناطقين بهـــا بالجامعة 
الإســـامية بالمدينـــة المنـــورة( هدفت الدراســـة إلى تحديـــد مهارات 
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الاســـتماع اللازم لطلاب المســـتوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية 
لغير الناطقين بها بالجامعة الإســـامية بالمدينة المنورة، واســـتخدم 
الباحـــث المنهج الوصفي وشـــبه التجريبي، وتم إعـــداد قائمة بمهارات 
الاســـتماع وتطبيقهـــا على عينـــة البحـــث المكونة مـــن )21( طالبًا من 
طلاب المســـتوى الثانـــي بالمعهد، وتوصـــل الباحث ‘إلـــى وجود فرق 
بيـــن متوســـطي درجـــات مجموعـــة البحـــث فـــي التطبيقيـــن القبلي 
والبعـــدي لاختبار مهارات الاســـتماع عند مســـتوى دلالـــة )0,01( لصالح 

التطبيـــق البعدي. 
• ومن أهم مميزات هذه الإستراتيجية ما يلي:	

	a. تســـاعد المعلـــم والتلاميـــذ على الإفـــادة مـــن أوقات الفـــراغ في
الحصـــة التـــي تنتج بســـبب اختلاف ســـرعة التلاميـــذ فـــي أداء العمل 

الفصل.  فـــي  به  المكلفيـــن 
	b. تتيـــح هذه الأنشـــطة الفرصة للمعلـــم أن يتعامل مـــع الاختلافات

بين التلاميـــذ واحتياجاتهم التعليميـــة المتباينة. 
	c الوحـــدة . بمحتـــوى  مرتبطـــة  مســـتمرة  أنشـــطة  للتلاميـــذ  توفـــر 

وموضوعاتهـــا.  التدريســـية 
	d. تمكن هذه الإســـتراتيجية المعلـــم من أن يصمم أنشـــطة تعليمية

تعتمد على التعلم الذاتي ســـواء على مســـتوى التلميـــذ أو المجموعات 
الصغيرة. 

دراسات تتعلق بالتعليم المتمايز: .5	
دراســـة )الجنوبي،2020م( بعنوان: )أثر إســـتراتيجية التعليـــم المتمايز في .1	

تنميـــة الفهم القرائي لـــدى متعلمي اللغـــة العربيـــة الناطقين بلغات 
أخـــرى(، هدفت الدراســـة إلـــى التعرف علـــى أثـــر إســـتراتيجية التعليم 
المتمايـــز فـــي تنميـــة الفهـــم القرائـــي لـــدى متعلمـــي اللغـــة العربية 
الناطقيـــن بلغـــات أخـــرى، ولتحقيـــق هـــذا الهدف قـــام الباحـــث ببناء 
قائمـــة بمهـــارات الفهم القرائـــي، واســـتخدم المنهج شـــبه التجريبي 
علـــى مجموعة واحـــدة بلغ عددهـــم )30( طالبًا من طلاب المســـتوى 
الثاني بمعهـــد تعليم اللغـــة العربية في الجامعة الإســـامية بالمدينة 
المنـــورة، وكانت أهم النتائـــج التي توصـــل إليها الباحث: إن اســـتخدام 
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ى إلـــى ظهور تحسُـــن إيجابـــي في تنميـــة الفهم  التعليـــم المتمايـــز أدَّ
القرائي. 

دراســـة )الدبـــور، 2021م( بعنـــوان: )تنمية مهارات الاســـتماع في اللغة .2	
الإنجليزيـــة كلغـــة أجنبيـــة لدى طـــاب المرحلـــة الإعداديـــة من خلال 
التعليـــم المتمايـــز القائم على أســـاليب التعلم(، هدفت هذه الدراســـة 
إلـــى التعرف علـــى أثر اســـتخدام التعليـــم المتمايز القائم على أســـاليب 
التعلـــم في تنميـــة مهارات عينة الدراســـة مـــن )60( طالبًـــا وطالبة تم 
تقســـيمهم إلى )30( مجموعـــة تجريبية و )30( مجموعـــة ضابطة وتم 
التدريـــس للمجموعـــة التجريبيـــة باســـتخدام التعليـــم المتمايـــز وفقًا 
لأســـاليب التعلـــم )VARK(، وأوضحت نتائج الدراســـة فاعليـــة التعليم 
المتمايـــز فـــي تنميـــة مهـــارات الاســـتماع لـــدى طـــاب المجموعـــة 
التجريبيـــة، وفي ضوء هـــذه النتائج تم التوصل إلى أنه يمكن اســـتخدام 
التعليـــم المتمايـــز بفاعليـــة فـــي تدريس مهـــارات الاســـتماع لطلاب 

الإعدادية.  المرحلـــة 

	v :أوجه الإتفاق بين الدراسات في المحور الأول
دراســـة )البربـــري.، 2019( اتفقت مع البحـــث الحالي فـــي الهدف ، وهو .1	

تنمية مهارات الاســـتماع، والمســـتوى المبتدئ. 
• أوجه الاختلاف: البرنامج: اســـتخدمت الدراســـة برنامج في الوســـائط 	

المتعددة، وتم تدريســـه تحت إشـــراف الباحثة. 
• المنهـــج: اســـتخدمت الدراســـة المنهج شـــبه التجريبي، بينمـــا البحث 	

الحالي كان البرنامـــج قائمًا على التعليم المتمايز، واســـتخدم المنهجين 
التجريبي.  وشـــبه  الوصفي، 

• الأدوات: استخدمت الدراســـة استبيانًا لمهارات الاســـتماع ومقياسًا 	
للاتجـــاه. بينمـــا البحـــث الحالـــي اســـتخدم قائمـــة للمهـــارات، واختبارًا 

 . ع ستما للا
• العينـــة: عددهـــا )28( طالبًـــة مـــن الدراســـات بالأزهر الشـــريف بينما 	

البحـــث الحالـــي 030( طالبًـــا وطالبـــة بمعهد عبـــد الله بن عبـــاس بدار 
الســـام بتنزانيا مـــن المراهقيـــن في المســـتوى الأول
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دراســـة )عبدالباري، 2021م( ، اســـتخدمت الدراســـة برنامجًـــا قائمًا على .2	
Podcast وتـــم التدريس عـــن بعد )online( على عينـــة من )7( طالبات 

من غير الناطقيـــن باللغـــة العربية بالأزهر
دراسة )زين الدين، 2024(، الإتفاق في تنمية مهارات الاستماع. .3	

• الاختلاف: اســـتخدمت الدراســـة: المدخـــل القصصي لتنميـــة مهارات 	
الاســـتماع فـــي القصة واســـتخدم المنهج شـــبه التجريبي وتـــم إعداد 
قائمـــة مهارات الاســـتماع في القصـــة، العينة )21( طالبًـــا من طلاب 
المســـتوى الثاني بمعهـــد تعليم اللغـــة العربية لغيـــرب الناطقين بها 

بالجامعة الإســـامية بالمدينـــة المنورة. 

أوجه الإتفاق بين الدراسات في المحور الثاني: التعليم المتمايز:
دراســـة )الدابر، 2021( اتفقـــت مع البحث الحالي في معرفـــة أثر التعليم .1	

المتمايز القائم على أســـاليب التعلم في تنمية مهارات الاســـتماع. 
• المنهـــج والأدوات: اتبعـــت الدراســـة المنهـــج التجريبـــي: القائم على 	

المجموعـــة الواحـــدة، الأدوات: قامت ببناء اســـتبيان أســـاليب التعلم 
لتقســـيم الطلاب إلـــى مجموعتيـــن تجريبية وضابطة بلـــغ عددها )60( 

طالبًـــا وطالبة فـــي المرحلة الإعداديـــة بالقاهرة. 
دراســـة )الجنوبـــي، 2020( اتفقت هذه الدراســـة مع البحـــث الحالي في .2	

قياس فاعليـــة التعليم المتمايز ولكن في متغيرات مختلفة، اســـتخدم 
الباحث المنهـــج التجريبي وقام بإعداد قائمة بمهـــارات الفهم القرائي، 
واختبـــار الفهـــم القرائي طبقـــة على عينـــة قصدية بلـــغ عددهم )30( 
طالبًا من طلاب المســـتوى الثانـــي بمعهد تعليم اللغـــة العربية لغير 

الناطقين بهـــا بالجامعة الإســـامية بالمدينة المنورة. 

أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة في المحور الثاني: 
الوقـــوف علـــى أهـــم النتائج التـــي يمكـــن الإفـــادة منها فـــي تصميم ￭	

 . مج لبرنا ا
الوقوف على كيفية البحث التجريبي. ￭	
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التميـــز: 
بناء جميع الأدوات من قبل الباحثة. ◄	
ندرة الأبحاث التي تناولت مدخل التعليم المتمايز في تنمية الاستماع. ◄	
إجـــراء البحث على متعلمي اللغـــة العربية الناطقيـــن بغيرها من خلال ◄	

مدخـــل التعليم المتمايـــز لتنمية مهارات الاســـتماع تُطبـــق لأول مرة 
على هـــذه الفئة مـــن المراهقين بتنزانيـــا في حدود علـــم الباحثة. 

بـــل من الدراســـات الســـابقة من قـــام بإعـــداد دليل معلم كدراســـة ◄	
)الدابـــر، 2021( بينمـــا البحـــث الحالـــي قـــام بإعـــداد دليل معلـــم وكتاب 
للطالـــب ، ولـــم تقـــم أي من الدراســـات الســـابقة فـــي كلا المحورين 

بإعـــداد كتـــاب طالب. 

المعالجة الميدانية للبحث: 
يعـــرض البحث فـــي هذا الجـــزء وصفًا لمجتمـــع وعينة البحـــث، ومنهجه، 

وأدواته، وإجـــراءات التطبيـــق، وذلك على النحـــو التالي: 
المجتمع والعينة:�	

مجتمـــع البحث هو الناطقـــون المراهقون بغير العربية فـــي تنزانيا، وهم 
طلاب المســـتوى المبتـــدئ، وتكونت عينة البحث مـــن )30( طالبًا وطالبة 

مـــن طلاب معهد عبد الله بـــن عباس بدار الســـام بتنزانيا. 

منهج البحث: �	
اســـتخدم البحث المنهج الوصفي في جمع البيانـــات عن تدريس مهارات 
الاســـتماع وإعـــداد قائمة بها، كمـــا تم اســـتخدام المنهج ذاتـــه في جمع 
البيانـــات عن التعليم المتمايز وإســـتراتيجاته، كما اســـتُخدم المنهج شـــبه 
التجريبـــي، حيث طُبـــق البرنامج على بعـــض الطلاب بالمســـتوى المبتدئ 
بمعهـــد عبـــد الله بن عبـــاس، ولقد اســـتخدم البحث تصميـــم المجموعة 
التجريبيـــة الـــوادة، حيـــث تم تطبيـــق الاختبـــار قبـــل البرنامج، ثـــم تطبيق 

البرنامـــج ، ثم تطبيـــق الاختبار تطبيقًـــا بعديًا. 
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أدوات البحث: �	
استخدم البحث الأدوات الآتية: 

قائمة مهارات الاســـتماع المناســـبة للطلاب الناطقيـــن بغير العربية .1	
المبتدئ.  بالمستوى 

اختبار مهارات الاستماع..2	
) كتاب الطالب( )البرنامج(.3	
دليل المعلم، وفيما يلي تفصيل ذلك.4	

1- قائمة مهارات الاستماع:
هدفـــت القائمـــة إلـــى تحديـــد مهـــارات الاســـتماع المناســـبة للطلاب 
المراهقيـــن الناطقيـــن بغير العربية بالمســـتوى المبتـــدئ ، ولقد تكونت 
الصـــورة المبدئيـــة للقائمة مـــن: صفحة الغـــاف، وبها عنـــوان القائمة، 
واســـم الباحثـــة وبياناتهـــا )جهـــة العمـــل( ، ومقدمـــة، تضمنـــت تعريفًا 
بالقامـــة والغرض منهـــا، وبالمهـــام المطلوبة من الســـادة المحكمين، 
ثم بنـــود القائمة وشـــملت المهـــارة وأمامهـــا خمس خانـــات أربع منها 
للســـؤال عـــن مـــدى أهميـــة المهـــارة لـــدى الطلاب مـــن خـــال اختيار 

)ضعيف/مقبـــول/ جيد/ ممتـــاز( والخانـــة الأخيـــرة )ملاحظات(.
وللتأكـــد مـــن صـــدق القائمـــة، عُرضـــت علـــى مجموعـــة مـــن الســـادة 
المحكميـــن1 المتخصصين فـــي المناهج وطـــرق تدريس اللغـــة العربية، 
وبعـــد التحكيم جُمعـــت تعليقات الســـادة المحكميـــن وكان من أهمها 
حـــذف مهارتيـــن لأنهمـــا تحتاجـــان إلـــى تحديـــد وهمـــا: تمييـــز الأصوات 
والكلمـــات، يحـــدد الاختـــاف بيـــن جملتيـــن مســـموعتين، ثم تـــم ضبط 
القائمـــة حتـــى أصبحت في الصـــورة النهائيـــة وعددها: خمـــس مهارات 

فـــي التمييز الســـمعي. 
2- اختبار مهارات الاستماع:

هـــدف الاختبار إلى قيـــاس مهارات الاســـتماع لدى الطـــاب المراهقين 
الناطقيـــن بغير العربية المســـتوى المبتـــدئ، وقد تم إعـــداده بالخطوات 

1- أ.د/ فايـــزة الســـيد محمد عوض ، أســـتاذ المناهج وطـــرق تدريس اللغـــة العربية والتربية الإســـامية، كلية 
شـــمس. عين  جامعة  البنات، 
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التالية: 
	a. تحديـــد المهارات التـــي يقيســـها الاختبار، وهـــي كما تـــم التوصل إليه

في القائمـــة النهائيـــة للمهارات. 
	b. .كتابة تعليمات الاختبار
	c صياغـــة مفـــردات الاختبـــار لتقيـــس المهـــارات التي تمـــت الموافقة .

عليها مـــن قبـــل الســـادة المحكمين. 
	d. الصـــورة الأوليـــة للاختبار.:ىتكون الاختبار من خمســـة أســـئلة رئيســـة

ويتدرج تحـــت كل ســـؤال أربعة أســـئلة فرعية. 
	e. عـــرض الاختبـــار فـــي صورته الأوليـــة على الســـادة المحكميـــن وذلك

للتأكـــد مـــن صلاحيتـــه، وبهدف إجـــراء التعديـــات المناســـبة وفق ما 
يرونـــه صوابًـــا من حيـــث مناســـبة الاختبـــار لمتعلمـــي اللغـــة العربية 
الناطقيـــن بلغـــات أخـــرى بالمســـتوى المبتـــدئ، وقياســـه لمهـــارات 
الاســـتماع، وصحة التعليمات ودقتها، وقد أشـــار الســـادة المحكمون 

إلـــى صلاحية الاختبـــار ملحـــق رقم )2( 
	f التجربة الاستطلاعية للاختبار:.

   بعـــد الآراء التي أشـــار بها الســـادة المحكمـــون. قامت الباحثـــة بتطبيق 
الاختبـــار فـــي تاريـــخ 2025/6/30م علـــى طـــاب المســـتوى المبتـــدئ من 
متعلمي اللغـــة العربية الناطقين بغيرها بمعهـــد عبد الله بن عباس بدار 
الســـام بتنزانيا من غير أفـــراد عينة الدراســـة الأصلية، بلـــغ قوامها )30( 
طالبًـــا وطالبـــة، وذلك للتأكـــد من صلاحيـــة الاختبار ووضوحـــه للوصول 

يلي: مـــا  تحديد  إلى 
حساب معاملات السهولة والصعوبة لمفردات الاختبار. ￭	
صدق الاختبار. ￭	
ثبات الاختبار. 2 3 4￭	

2- أ.د/ ريـــم أحمـــد عبد العظيم، أســـتاذ المناهـــج وطرق تدريـــس اللغة العربيـــة والتربية الإســـامية، كلية 
البنـــات، جامعة عين شـــمس.

3- أ.د.م/ أمـــل محمـــود إبراهيم، أســـتاذ المناهج وطـــرق تدريس اللغة العربية والتربية الإســـامية المشـــارك 
ووكيـــل كلية التربيـــة، جامعة المدينـــة العالمية.

4- أ.د.م/ رانيا شـــاكر ســـراج الدين، أســـتاذ المناهج وطرق تدريس اللغة العربية والتربية الإســـامية المســـاعد، 
شـــمس. عين  جامعة  البنات  كلية 
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وذلك كما يلي: 
حساب معاملات السهولة والصعوبة لمفردات الاختبار :

يهدف حســـاب معاملات الســـهولة والصعوبـــة لمفـــردات الاختبار إلى 
تقديـــر ســـهولة أو صعوبة هـــذه المفـــردات ؛ ومن ثم حـــذف المفردات 
التى يزيد معامل ســـهولتها عن نســـبة محددة ) النســـبة التـــى حددتها 
الدراســـة الحالية هـــى 80% ( وكذلك حـــذف المفردات التـــى يقل معامل 
ســـهولتها عن نســـبة محـــددة )النســـبة التى حددتهـــا الدراســـة الحالية 
هى 20%( . ويحســـب معامل الســـهولة لكل مفردة من مفردات الاختبار 
بحساب المتوسط الحســـابى لعدد الإجابات الصحيحة على هذه المفردة 
بالنســـبة إلى العدد الكلى للإجابة الصحيحة والخاطئـــة معاً . وتعد العلاقة 
بيـــن معامل الســـهولة ومعامـــل الصعوبة علاقة عكســـية فـــإذا كان 
معامـــل الســـهولة لإحدى مفـــردات الاختبار يســـاوى 80% فـــإن معامل 
الصعوبة لهذه المفردة يســـاوى 20% ولحســـاب معامل الســـهولة لكل 

مفردة من مفـــردات الاختبار تم اســـتخدام المعادلـــة التالية :

عدد الإجابات الصحيحة 						    
معامل السهولة =

عدد الإجابات الصحيحة  + عدد الإجابات الخاطئة 				  

* معامـــات الســـهولة لمفـــردات اختبار الاســـتماع  من خـــال الجدول 
: التالى 

جدول )1( يوضح معاملات السهولة لمفردات اختبار الاستماع 

عدد الذين أجابوا المهارة
إجابة صحيحة

عدد الذين أجابوا 
إجابة خاطئة

معامل 
السهولة

معامل 
الصعوبة

110200.330.67

217130.570.43

314160.470.53
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وباســـتخدام المعادلة الســـابقة على مفردات الاختبار اتضح أن معاملات 
ســـهولة مفـــردات الاختبـــار قـــد تراوحـــت بيـــن  )0.2 ، 0.67 ( ؛ وهـــى ذات 

. مقبولة  ســـهولة  معاملات 
الخصائص السيكومترية لاختبار الاستماع :

الصدق :
صدق الاتساق الداخلى :

تم حســـابه عن طريـــق إيجـــاد معامـــل الارتباط بيـــن المفـــردة والدرجة 
الكليـــة لاختبـــار الاســـتماع . والجـــدول التالـــي يوضح هـــذه المعاملات:

عدد الذين أجابوا المهارة
إجابة صحيحة

عدد الذين أجابوا 
إجابة خاطئة

معامل 
السهولة

معامل 
الصعوبة

413170.430.57

56240.20.80

612180.40.6

77230.240.76

814160.470.53

99210.30.7

1010200.330.67

119210.30.7

1210200.330.67

137230.240.76

1414160.470.53

1511190.370.63

1616140.530.47

1710200.330.67

186240.20.8

1914160.470.53

2020100.670.33
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جدول )2( يوضح صدق الاتساق الداخلي لاختبار الاستماع 

** دال عند 0.01
يتضـــح من الجدول الســـابق  أن جميع أســـئلة الاختبار دالة عند مســـتوى 

)0.01( ممـــا يوضح صدق الاتســـاق الداخلي لمفردات اختبار الاســـتماع .
الثبات:

قامـــت الباحثة بحســـاب ثبات اختبار الاســـتماع  بطريقتيـــن  هما: طريقة 
ألفـــا كرونبـــاخ و طريقـــة التجزئـــة النصفيـــة ، والجـــدول التالـــي يوضـــح 

الثبات: معامـــات 

جدول )3(  معاملات الثبات اختبار الاستماع 

معامل الارتباط بالدرجة الكلية المفردة
معامل الارتباط بالدرجة المفردةلاختبار الاستماع 

الكلية لاختبار الاستماع 

1**0.57     11**0.65     

2**0.58     12**0.43     

3**0.62     13**0.56     

4**0.61     14**0.59     

5**0.56     15**0.56     

6**0.66     16**0.58     

7**0.63     17**0.52     

8**0.62     18**0.49     

9**0.62     19**0.34     

10**0.49     20**0.50     

( التجزئة النصفية ) سبيرمان براونمعامل ألفا كرونباخ

0.850.83
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يتضح مـــن الجدول الســـابق أن معاملى الثبات مرتفعين ســـواء معامل 
ألفا كرونبـــاخ أو التجزئة  النصفيـــة مما يدل على ثبات اختبار الاســـتماع .

نتائج فروض الدراسة : 
توجد فـــروق ذات دلالـــة إحصائية عند مســـتوى 05‚0 بين متوســـطات .1	

درجات المجموعـــة التجريبية فـــى كل من القياســـين القبلى والبعدى 
لمـــدى تحقـــق التعرف علـــى الأصـــوات العربيـــة وتمييز مـــا بينها من 

اختلافـــات صوتية كأحـــد أبعاد الاســـتماع لصالح القيـــاس البعدى .
للتحقـــق مـــن هـــذا الفـــرض اســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار " ت " للعينات 
المرتبطـــة و يمكـــن عرض ما توصلـــت إليـــه الباحثة من نتائـــج من خلال 

: التالى  الجـــدول 
جدول ) 4 ( يوضح الأعداد و المتوســـطات و الانحرافات المعيارية و قيمة 
" ت " و دلالتهـــا فـــى التعرف على الأصـــوات العربية وتمييـــز ما بينها من 

اختلافـــات صوتية كأحد أبعاد الاســـتماع فى القياســـيين القبلي والبعدى

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

1
300.3قبلى

كبير0.81دالة0.60.565.84
300.9بعدى

2
300.43قبلى

كبير0.65دالة0.40.673.25
300.83بعدى

3
300.37قبلى

كبير0.69دالة0.50.574.79
300.87بعدى

4
300.37قبلى

كبير0.66دالة0.40.563.89
300.77بعدى

الدرجة الكلية 
للتعرف على 

الأصوات العربية 
وتمييز ما بينها من 

اختلافات صوتية

301.47قبلى

كبير0.86دالة1.91.099.51
303.37بعدى
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يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ان للبرنامـــج فاعليـــة فى تمكيـــن طلاب 
المجموعـــة التجريبية من التعـــرف على الأصوات العربيـــة وتمييز ما بينها 
مـــن اختلافـــات صوتيـــة كأحـــد أبعاد الاســـتماع، حيـــث  أنه توجـــد فروق 
ذات دلالـــة إحصائيـــة بيـــن القياســـين القبلـــى و البعدى فـــى المجموعة 
فى متوســـطات التعـــرف على الأصـــوات العربيـــة وتمييز مـــا بينها من 
اختلافـــات صوتيـــة  لصالح القيـــاس البعدى حيث كانت جميـــع  قيم " ت "  

دالـــة إحصائياً  عند مســـتوى 0.05 .
توجـــد فروق ذات دلالـــة إحصائية عند مســـتوى 05‚0 بين متوســـطات .2	

درجـــات المجموعة التجريبية فـــى كل من القياســـين القبلى والبعدى 
لمـــدى تحقـــق  التمييـــز بين صـــوت الحرف بحركتـــه القصيـــرة وصوته 
بحركتـــه الطويلة أثناء الاســـتماع كأحد أبعاد الاســـتماع لصالح القياس 

. البعدى 
للتحقـــق مـــن هـــذا الفـــرض اســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار " ت " للعينات 
المرتبطـــة و يمكـــن عرض ما توصلـــت إليـــه الباحثة من نتائـــج من خلال 

: التالى  الجـــدول 
جـــدول )5( يوضح الأعداد و المتوســـطات و الانحرافات المعيارية و قيمة 
" ت " و دلالتهـــا فى  التمييز بيـــن صوت الحرف بحركتـــه القصيرة وصوته 
بحركتـــه الطويلـــة أثناء الاســـتماع كأحد أبعاد الاســـتماعفى القياســـيين 

والبعدى القبلي 

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

1
300.5قبلى

كبير0.65دالة0.370.563.61
300.87بعدى

2
300.23قبلى

كبير0.81دالة0.530.515.76
300.77بعدى

3
300.37قبلى

كبير0.69دالة0.470.634.07
300.83بعدى
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يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ان للبرنامـــج فاعليـــة فى تمكيـــن طلاب 
المجموعـــة التجريبيـــة من  التمييـــز بين صـــوت الحرف بحركتـــه القصيرة 
وصوتـــه بحركتـــه الطويلة أثناء الاســـتماع  ، حيـــث  أنه توجد فـــروق ذات 
دلالـــة إحصائيـــة بيـــن القياســـين القبلـــى و البعـــدى فـــى المجموعة فى 
متوســـطات  التمييز بين صـــوت الحرف بحركته القصيـــرة وصوته بحركته 
الطويلة أثناء الاســـتماع  لصالـــح القياس البعدى حيث كانـــت جميع  قيم 

" ت "  دالـــة إحصائيـــاً  عند مســـتوى 0.05 .
توجد فـــروق ذات دلالـــة إحصائية عند مســـتوى 05‚0 بين متوســـطات .3	

درجات المجموعـــة التجريبية فـــى كل من القياســـين القبلى والبعدى 
لمـــدى تحقق التمييـــز بين الحروف العربية المتشـــابهة مـــن اختلافات 

صوتية مســـموعة كأحد أبعاد الاســـتماع لصالح القيـــاس البعدى .
للتحقـــق مـــن هـــذا الفـــرض اســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار " ت " للعينات 
المرتبطـــة و يمكـــن عرض ما توصلـــت إليـــه الباحثة من نتائـــج من خلال 

: التالى  الجـــدول 
)ح( زمن الاختبار: بلغ زمن الاختبار خمسة وعشرون دقيقة. 

3- برنامج تنمية مهارات الاستماع: 
أولًا: بنــاء البرنامج: 

تـــم تصميـــم البرنامـــج بوضع أســـس له فـــي البدايـــة، ثم تحديـــد أهداف 
البرنامـــج، ثم بناء محتــــواه بمـــا فيها من تدريبات وأنشـــطة ثـــم تقويمه، 

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

4
300.5قبلى

كبير0.54دالة0.270.642.28
300.77بعدى

الدرجة الكلية للتمييز 
بين صوت الحرف 
بحركته القصيرة 
وصوته بحركته 

الطويلة أثناء 
الاستماع

301.6قبلى

كبير0.84دالة1.631.167.72
303.23بعدى
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وفيمـــا يلي تفصيـــل ذلك: 
1- أسس البرنامج: 

وُصفت عدة أســـس للبرنامج ، انعكســـت عليـــه في أهدافـــه ومحتواه، 
كانت هذه الأســـس هي: أســـاس لغـــوي، وتربوي، ونفســـي على النحو 

التالي: 
	A. :أساس لغوي

• استند البحث الحالي إلى بعض الأسس اللغوية منها: 	
• النصـــوص اللغوية المناســـبة للمســـتوى المبتدئ، ولـــذا اعتمد البحث 	

علـــى النصوص التي تـــدور في بيئة الطـــاب مما يجعلهم يمارســـون 
اللغة فـــي الواقـــع الاجتماعي لها. 

	B. :أساس تربوي
• اســـتند البحث إلى أســـس تربوية منها التعلم التعاوني، وإستراتيجيات 	

المجموعـــات المرنة، حيث أعتمـــد على عمل المجموعات، كما أســـتند 
إلـــى )التعلـــم الذاتـــي( تربويًـــا للاعتمـــاد على أنفســـهم فـــي تعلمهم 

كونهـــم محورًا للعمليـــة التعليمية. 
	C. :أساس نفسي

• اســـتند البحث إلى احتياجات الطلاب أساسًـــا نفســـيًا، حيـــث إن هؤلاء 	
الطـــاب ســـن المراهقـــة وفـــي بدايـــة تعلمهم للغـــة والحاجـــة إلى 
التأســـيس فيها والتمكـــن منها، إمـــا للالتحاق بالجامعـــات ومواصلة 
الدراســـة، أو للعمـــل بتعليـــم اللغـــة، لـــذا فقـــد كان تنميـــة مهارات 

الاســـتماع لديهم محـــل ترحيـــب واهتمام بالـــغ لديهم. 

أهداف البرنامج: 
هـــدف البرنامج إلى تنميـــة مهارات الاســـتماع لدى الطـــاب المراهقين 
الناطقين بغيـــر العربية بالمســـتوى المبتدئ، وهي المهـــارات التي اتفق 
الســـادة المحكمـــون علـــى أهميتهـــا لهـــؤلاء الطـــاب وموضحـــة في 

الملحـــق رقم )1(. 
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2-محتوى البرنامج: 
	A. :كتاب الطالب

• تكـــون كتـــاب الطالب مـــن ثمانيـــة دروس تناولـــت المهـــارات المراد 	
تنميتها ومجموعـــة من المفردات والكلمات العربية ســـواء بالحركات 
القصيرة أو الحركات الطويلـــة، وبعض المحادثات والنصوص القصيرة 
لتدريـــب الطلاب عليها، ثم إعـــداد الكتاب في صورتـــه الأولية، وعرضه 
علـــى الســـادة المحكمين الذيـــن أقروا بمناســـبته لمســـتوى الطلاب 

اللغوي ملحـــق رقم )3(. 
	B. :دليل المعلم

• كمـــا تـــم إعـــداد دليـــل معلـــم، وتكون مـــن مقدمـــة للمعلـــم توضح 	
خطوات الإســـتراتيجيات وأهميتها فـــي تنمية مهارات الاســـتماع، ثم 
تعـــرض الدليل لباقي دروس الكتـــاب موضحًا للمعلـــم الخطوات التي 
ينبغـــي تنفيذهـــا ، وطريقـــة تدريـــس الموضوعات، كما وضـــح الدليل 
الوقت المناســـب لكل نشـــاط من الأنشـــطة التدريســـية لكل درس 
من دروســـه، وتم عـــرض الدليـــل على الســـادة المحكميـــن وتعديله 
في ضـــوء آرائهم، حتـــى أصبح فـــي صورتـــه النهائية ملحـــق رقم )5(. 

3- التقويم بالبرنامج: 
تم تقويم الطلاب بعدة أنواع من التقويم على النحو التالي: 

تقويـــم قبلـــي ، قبل تطبيـــق البرنامـــج، حيث قياس مســـتوى الطلاب ◄	
الاســـتماع.  مهارات  في 

تقويم تكويني: فـــي أثناء تطبيق البرنامج، في أثنـــاء كل درس، كما كان ◄	
هنـــاك تقييم قبلي قبـــل بدء الدرس للحكم على مســـتوى الطالب. 

تقويم من قبل المعلم في الخطوة الخاصة في نهاية الدرس. ◄	
تقويـــم بعدي، بعـــد إنتهـــاء البرنامج، حيـــث قياس مســـتوى الطلاب ◄	

الاســـتماع.  مهارات  في 

ثانياً: صدق الأداة: 
للتأكـــد من صـــدق البرنامج فـــي قياس أهدافـــه تم عرضه على الســـادة 
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المحكمين الســـابق ذكرهم، وطُلب من ســـعادتهم إبـــداء الرأي في مدى 
مناســـبة البرنامـــج للأهداف التـــي وُضع من أجلهـــا، وقد لاقـــى البرنامج 
استحســـانًا منهم، وقد أصبـــح بذلك في صورته النهائيـــة ملحق رقم )5(. 

ثالثـــًا: تجربة البحث: 
تم تجربة البحث على النحو التالي: 

أولًا: تطبيـــق الاختبـــار قبليًـــا ثم تطبيـــق الاختبـــار تطبيقًا بعديًـــا، لقياس 
مهارات الاســـتماع لدى الطـــاب والمقارنة بين مســـتواهم قبل تطبيق 

البرنامـــج وبعده. 
ثانياً: تطبيق البرنامج: 

تـــم تطبيـــق البرنامج فـــي العـــام الدراســـي 2025م – 1447هـ فـــي الفصل 
الدراســـي الثانـــي، وقد اســـتغرق تطبيق البرنامج عشـــرين ســـاعة لمدة 
عشـــرة أيام، يســـبقها يوم للقياس القبلي، وآخر للقيـــاس البعدي، وتعد 
بـــدء التطبيـــق بتاريـــخ 2025/7/13م ، وانتهـــى بتاريـــخ 2025/7/23م وقـــد 
اســـتعانت الباحثة بمعلـــم للغـــة العربية من غيـــر الناطقين بهـــا بتنزانيا 

بمعهـــد عبد الله بـــن عباس بـــدار الســـام بالتعاون مـــع الباحثة. 
ثالثاً: تطبيق الاختبار تطبيقًا بعديًا: 

وذلك لقياس مســـتوى الطلاب بعـــد تجربة البرنامج فـــي تنمية مهارات 
الاستماع. 

رابعًا: نتائج البحث وفروضه: 
جـــدول ) 6 ( يوضـــح الأعـــداد و المتوســـطات و الانحرافـــات المعياريـــة 
و قيمـــة " ت " و دلالتهـــا فـــى التمييز بين الحـــروف العربية المتشـــابهة 
مـــن اختلافات صوتية مســـموعة كأحد أبعاد الاســـتماع فى القياســـيين 

والبعدى القبلـــي 

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

1
300.4قبلى

كبير0.70دالة0.470.574.47
300.87بعدى
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يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ان للبرنامـــج فاعليـــة فى تمكيـــن طلاب 
المجموعـــة التجريبية مـــن التمييز بين الحـــروف العربية المتشـــابهة من 
اختلافات صوتية مســـموعة كأحد أبعاد الاســـتماع ، حيث  أنه توجد فروق 
ذات دلالـــة إحصائية بين القياســـين القبلى و البعدى فـــى المجموعة فى 
متوســـطات التمييـــز بيـــن الحـــروف العربية المتشـــابهة مـــن اختلافات 
صوتية مســـموعة  لصالح القيـــاس البعدى حيث كانت جميـــع  قيم " ت "  

دالـــة إحصائياً  عند مســـتوى 0.05 .
4- توجـــد فـــروق ذات دلالة إحصائية عند مســـتوى 05‚0 بين متوســـطات 
درجـــات المجموعـــة التجريبية فـــى كل من القياســـين القبلـــى والبعدى 
لمـــدى تحقـــق تحديد صـــوت الكلمة منونة كأحـــد أبعاد الاســـتماع لصالح 

القيـــاس البعدى .
للتحقـــق مـــن هـــذا الفـــرض اســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار " ت " للعينات 
المرتبطـــة و يمكـــن عرض ما توصلـــت إليـــه الباحثة من نتائـــج من خلال 

: التالى  الجـــدول 
جدول ) 7 ( يوضح الأعداد و المتوســـطات و الانحرافات المعيارية و قيمة 
" ت " و دلالتهـــا فـــى تحديد صـــوت الكلمـــة منونة كأحد أبعاد الاســـتماع 

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

2
300.27قبلى

كبير0.87دالة0.470.478.23
300.97بعدى

3
300.33قبلى

كبير0.83دالة0.630.497.08
300.97بعدى

4
300.47قبلى

كبير0.81دالة0.50.515.39
300.97بعدى

الدرجة الكلية للتمييز 
بين الحروف العربية 

المتشابهة من 
اختلافات صوتية 

مسموعة

301.47قبلى

كبير0.91دالة2.31.0212.23
303.77بعدى
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فى القياســـيين القبلي والبعدى
					   

يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ان للبرنامـــج فاعليـــة فى تمكيـــن طلاب 
المجموعـــة التجريبيـــة مـــن تحديـــد صـــوت الكلمـــة منونـــة كأحـــد أبعاد 
الاســـتماع ، حيث  أنـــه توجد فـــروق ذات دلالـــة إحصائية بين القياســـين 
القبلـــى و البعدى فـــى المجموعة فى متوســـطات تحديد صـــوت الكلمة 
منونـــة  لصالح القياس البعدى حيث كانت جميع  قيـــم " ت "  دالة إحصائياً  

عند مســـتوى 0.05 .
5- توجـــد فـــروق ذات دلالة إحصائية عند مســـتوى 05‚0 بين متوســـطات 
درجـــات المجموعـــة التجريبية فـــى كل من القياســـين القبلـــى والبعدى 
لمـــدى تحقـــق التمييز بيـــن صـــوت أل الشمســـية والقمرية كأحـــد أبعاد 

الاســـتماع لصالح القيـــاس البعدى .
للتحقـــق مـــن هـــذا الفـــرض اســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار " ت " للعينات 
المرتبطـــة و يمكـــن عرض ما توصلـــت إليـــه الباحثة من نتائـــج من خلال 

: التالى  الجـــدول 

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

1
300.43قبلى

كبير0.59دالة0.30.72.34
300.73بعدى

2
300.43قبلى

كبير0.65دالة0.370.563.61
300.8بعدى

3
300.27قبلى

كبير0.70دالة0.570.684.57
300.83بعدى

4
300.4قبلى

كبير0.69دالة0.430.574.18
300.83بعدى

الدرجة الكلية لتحديد 
صوت الكلمة منونة

301.53قبلى
كبير0.89دالة1.671.068.6

303.2بعدى



724

جـــدول ) 8 ( يوضـــح الأعـــداد و المتوســـطات و الانحرافـــات المعيارية و 
قيمـــة " ت " و دلالتهـــا فـــى التمييز بين صـــوت أل الشمســـية والقمرية 

كأحد أبعـــاد الاســـتماع فى القياســـيين القبلـــي والبعدى

				  

يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ان للبرنامـــج فاعليـــة فى تمكيـــن طلاب 
المجموعـــة التجريبيـــة من التمييـــز بين صـــوت أل الشمســـية والقمرية 
كأحـــد أبعاد الاســـتماع ، حيث  أنـــه توجد فـــروق ذات دلالـــة إحصائية بين 
القياســـين القبلى و البعدى فـــى المجموعة فى متوســـطات التمييز بين 
صـــوت أل الشمســـية والقمريـــة  لصالـــح القيـــاس البعدى حيـــث كانت 

جميـــع  قيـــم " ت "  دالـــة إحصائياً  عند مســـتوى 0.05 .
6- توجـــد فـــروق ذات دلالة إحصائية عند مســـتوى 05‚0 بين متوســـطات 
درجـــات المجموعـــة التجريبية فـــى كل من القياســـين القبلـــى والبعدى 
لمـــدى تحقق الدرجـــة الكلية لاختبار الاســـتماع    لصالح القيـــاس البعدى.
للتحقـــق مـــن هـــذا الفـــرض اســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار " ت " للعينات 
المرتبطـــة و يمكـــن عرض ما توصلـــت إليـــه الباحثة من نتائـــج من خلال 

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
حجم التأثيرمربع إيتا

1
300.37قبلى

كبير0.70دالة0.530.634.65
300.9بعدى

2
300.37قبلى

كبير0.65دالة0.470.683.75
300.83بعدى

3
300.33قبلى

كبير0.82دالة0.60.655.84
300.93بعدى

4
300.37قبلى

كبير0.84دالة0.570.56.16
300.93بعدى

الدرجة الكلية للتمييز 
بين صوت أل 

الشمسية والقمرية

301.43قبلى
كبير0.89دالة2.171.378.68

303.6بعدى
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: التالى  الجـــدول 
جدول ) 9 ( يوضح الأعداد و المتوســـطات و الانحرافات المعيارية و قيمة 
" ت " و دلالتهـــا فـــى الدرجـــة الكلية  لاختبار الاســـتماع    فى القياســـيين 

والبعدى القبلي 

يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق ان للبرنامـــج فاعليـــة فى تمكيـــن طلاب 
المجموعـــة التجريبيـــة من الاســـتماع ، حيث أنـــه توجد فـــروق ذات دلالة 
إحصائيـــة بين القياســـين القبلـــى و البعدى فى المجموعة فى متوســـط 
الدرجـــة الكلية لاختبـــار الاســـتماع    لصالـــح القياس البعـــدى حيث كانت 

قيمـــة " ت "  دالـــة إحصائياً  عند مســـتوى 0.05 .
قامـــت الباحثة  بقياس الفاعليـــة عن طريق درجات الطالـــب فى الاختبار 
الـــذى يطبق قبليـــاً وبعدياً حيث يعتمد فى حســـابه على نســـبة الكســـب 

المعدل لبـــاك والمتمثلة فى المعادلـــة التالية:
		      ص+س 				                            ص-س  

 نسبة الكسب المعدل لبلاك     =                               +	   	
				                                 د-س	                          د  

حيـــث أن: ص= الدرجـــة فى الاختبـــار البعـــدى.  س= الدرجة فـــى الاختبار 
. لقبلى ا

د=النهاية العظمى للاختبار.
الأساليب الإحصائية:

 تـــم إدخـــال البيانـــات، عن طريـــق اســـتخدام الرزمـــة الإحصائيـــة للعلوم 
أو   )Statistical Package For The Social Sciences( الإنســـانية 
اختصـــارا)SPSS( من أجل تحليلها والحصول على النتائج وقد اســـتعملت 

الأســـاليب الإحصائيـــة التالية:

المتوسط نالقياسالمهارة
م

متوسط 
الفرق 
) م ف (

الانحراف 
المعيارى 

) ع ف (
ت

مستوى 
الدلالة عند 

0.05
مربع إيتا

نسبة 
الكسب 
المعدل 

لبلاك

حجم 
التأثير

الدرجة 
الكلية لاختبار 

الاستماع

307.50قبلى

كبير0.941.88دالة9.673.0717.27
3017.17بعدى
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اختبار" ت")t.test( للعينات المرتبطة .◄	
معامل الارتباط لبيرسون لحساب الاتساق الداخلى .◄	
معامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات.◄	
معامل الكسب لبلاك◄	

توصيات البحث: 
يوصى البحث بما يلي:

تطوير محتوى كتب اللغة العربية لغير الناطقين بها. ◄	
تضميـــن مناهـــج تعليـــم اللغة العربيـــة لغيـــر الناطقين بها أنشـــطة ◄	

وبرامـــج متنوعة لتنميـــة مهارات الاســـتماع. 
تدريـــب المعلميـــن بمعهـــد عبد الله بـــن عباس بـــدار الســـام بتنزانيا ◄	

على إســـتراتيجيات تنميـــة مهارات الاســـتماع. 
وضع مهارة الاســـتماع في الحســـبان عنـــد تعليم الطـــاب الناطقين ◄	

العربية.  بغير 

البحوث المقترحة: 
فاعليـــة البرنامـــج القائـــم علـــى التعليـــم المتمايـــز في تنميـــة مهارات ◄	

التحـــدث المســـتوى المتقدم بمعهـــد عبد الله بن عباس بدار الســـام 
 . نيا بتنزا

فاعلية البرنامج القائـــم على التعليم المتمايز في تنميـــة مهارة القراءة ◄	
لـــدى المســـتوى المتقـــدم بمعهد عبـــد الله بـــن عباس بدار الســـام 

 . نيا بتنزا
فاعليـــة البرنامج القائم علـــى التعليم المتمايز في تنميـــة التعبير الكتابي ◄	

لـــدى المســـتوى المتقـــدم بمعهد عبـــد الله بـــن عباس بدار الســـام 
 . نيا بتنزا
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